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le situazioni che generano MOLESTIE /VIOLENZA
nei confronti del PERSONALE SANITARIO in italia
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Le aggressioni contro i professionisti sanitari in Italia sono aumentate del 38% negli ultimi 5 anni.
Dall’ 1 al 31 agosto 2024, non c’e stato un solo giorno in cui un medico o un infermiere, nell’
80% dei casi una donna, che abbia subito una violenza fisica da parte di un paziente o da un
parente di quest’ ultimo.

Il 'numero delle aggressioni ai professionisti sanitari negli ultimi cinque anni sono state: il 38%
delle aggressioni sono state dovute alla carenza di professionisti sanitari, il 24% ai tempi liste
d’ attesa, il 23% alle file lunghe, il 5% ai pregiudizi nei confronti del personale del SSN e il 5%
a risposte non adeguate da parte del personale sanitario.

Le aggressioni si sono verificate maggiormente nei Pronto Soccorsi, durante il servizio della
Continuita Assistenziale, nel Servizio del 118, nei reparti con malati psichiatrici, ecc. (dati
Amsi-Umem-uniti per Unire).

La violenza sul luogo di lavoro & ormai riconosciuta come un importante problema di salute
pubblica e Il rischio di subire aggressioni & pill elevato rispetto ad altri lavoratori che operano in
contatto diretto con I utenza.

Gli atti di violenza che colpiscono maggiormente gli operatori sanitari sono le aggressioni fisiche,
verbali o di atteggiamento da parte dei pazienti o dei loro familiari

Gli ambienti di lavoro del personale sanitario, sono quelli dove € presente un maggior contatto
diretto con il paziente, owero dove vengono gestiti rapporti caratterizzati da una “Condizione di
forte emotivita sia da parte del paziente stesso che dai familiari che si trovano spesso in uno stato
di vulnerabilit, frustrazione o perdita di controllo”.

Sicuramente, a queste reazioni da parte dei cittadini, concorrono spesso le notizie scandalistiche
Sui servizi sanitari, che creano a priori un * aspettativa negativa nei confronti dei servizi € mina il
rapporto di fiducia tra cittadini e operatori.

Le aggressioni in Italia sono diventate numerose e troppo frequenti soprattutto nei confronti delle
donne e pertanto & necessario un’ azione di contrasto netto per arrestare un fenomeno che ormai
¢ dilagante.

Le cause, per Ordini Provinciali, i Sindacati, le Societa Scientifiche e tutte le istituzioni interessate
alla sicurezza degli operatori sanitari e dei cittadini sui luoghi di lavoro, sono dovute soprattutto a
problematiche organizzative, di struttura, di carenza di personale e di sicurezza.




programma

Ore 8:00 Iscrizione partecipanti e Saluti Autorita

Ore

8:30 Apertura dei Lavori
Enrico CILIBERTO - Presidente OMCeO di Crotone

Presentazione del Convegno
Pasquale TALERICO - Piero VASAPOLLO - Giuseppe VARRINA

PRIMA SESSIONE
Presidente: Giuseppe VARRINA
Moderatori: Carla CORTESE - Antonio SARAGO
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Ore

Ore

Ore

Ore

Ore
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9:00 Molestie/Violenze nei confronti
degli operatori sanitari in Italia
Anastasia CIRISANO

9:30 Molestie/Violenze nei confronti
degli operatori sanitari in Ospedale

Maria Carmela CALINDRO

10:00 Violenza/Minacce sul posto di lavoro nella Guardia Medica
Pietro Luigi SCHIPANI

10:30 Violenza/Minacce nei confronti il personale infermieristico
Antonio DE I/ONA

11:00 Molestie/Violenze nelle strutture pubbliche e in quelle private
Caterina BRUNO

11:30 Le patologie che determinano maggiori aggressivita
Letizia TIANO

12:00 Burn-out e gestione del rischio stress lavoro correlato
Francesco ROTELLA
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12:30 La comunicazione efficace in Medicina
Pasquale TALERICO

13:00 TAVOLA ROTONDA CON | RELATORI
Conduce Mario FALBO

13:30 Colazione di lavoro

SECONDA SESSIONE
Presidente: Piero VASAPOLLO
Moderatori: Rosalia BOITO - Francesco SISIA
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Ore

Ore

Ore

Ore

Ore
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14:30 Norme antiviolenza: 27 settembre 2024
Francesco SICILIA

15:00 Nozioni di pubblico ufficiale
Massimiliano CARDAMONE

15:30 Formazione continua nei confronti degli Operatori Sanitari
Antonio ALOISIO

16:00 Soluzioni per la prevenzionedelle Minacce/Violenze
sugli Operatori Sanitari
Massimo RIZZO

16:30 Osservatorio Nazionale sulla Sicurezza degli esercenti

le Professioni Sanitarie
Alessandro BISBANO

17:00 TAVOLA ROTONDA CON | RELATORI
Conduce Mario FALBO

17:30 Compilazione e consegna del questionario ECM
18:00 Chiusura del Convegno




faculty

Antonio ALOISIO Ciro Marina
Alessandro BISBANO Crotone
Rosalia BOITO Crotone
Caterina BRUNO Ciré Marina
Maria Carmela CALINDRO Crotone
Enrico CILIBERTO Crotone
Massimiliano CARDAMONE Catanzaro
Anastasia CIRISANO Crotone
Carla CORTESE Crotone
Antonio DE VONA Crotone
Mario FALBO Crotone
Massimo RIZZ0 Crotone
Francesco ROTELLA Crotone
Antonio SARAGO Crotone
Pietro Luigi SCHIPANI Crotone
Francesco SICILIA Crotone
Francesco SISIA Crotone
Pasquale TALERICO Crotone
Letizia TIANO Crotone
Giuseppe VARRINA Crotone
Piero VASAPOLLO Cutro




Responsabile Scientifico:
Pasquale TALERICO

Segreteria Scientifica:
Enrico CILIBERTO - Giuseppe VARRINA - Piero VASAPOLLO
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E DEGLI ODONTOIATRI DI CROTONE

Provider FNOMCeO ID 2603
Evento n® 443584
Crediti assegnati N° 10,4
Accreditato per n° 100
Medici Chirurghi (Area Multidisciplinare)
Odontoiatri

Per la preiscrizione inviare una mail con i dati personali a:
iscrizionefreelance@gmail.com

Info 33973 55 424
Anna Maria Martino | Rosanna Salerno




